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Zatgcznik nr 2

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest organizacja i przeprowadzenie intensywnego szkolenia
stacjonarnego pt. ,,Sztuczna inteligencja (AI) w administracji publicznej: strategia,
wdrozenie i warsztaty praktyczne”.

Szkolenie skierowane jest do 10 pracownikéw Starostwa Powiatowego we Wlodawie.
Ustuga jest wspotfinansowana ze srodkow Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFS).

Cel szkolenia: Celem szkolenia jest zaznajomienie uczestnikow z mozliwosciami
praktycznego wykorzystania narzedzi Al w codziennej pracy urzgdu, ze szczegdlnym
uwzglednieniem bezpieczenstwa danych (zgodnie z RODO) oraz ram prawnych, w tym
standardow wyznaczanych przez europejskie akty prawne, takie jak EU Al Act.

I Forma i warunki realizacji szkolenia

1.

Forma: Stacjonarna (zaj¢cia o charakterze warsztatowym, prowadzone na zywo w sali
szkoleniowej).

Termin realizacji: Szkolenie zostanie zrealizowane w okresie wrzesien — pazdziernik
2026 r. Zajecia beda odbywac si¢ wytacznie w dni powszednie (od poniedziatku do
piatku), w godzinach pracy urzedu (np. 8:00 — 15:00). Doktadne daty zostang
uzgodnione z Wykonawcg po udzieleniu zamowienia.

Charakter: Intensywny, nastawiony na praktyczne umiejetnosci 1 prace na realnych
dokumentach oraz scenariuszach urzgdowych.

Liczba uczestnikow: 10 oséb (pracownicy samorzgdowi).

Czas trwania: Lacznie 16 godzin dydaktycznych (1 godzina dydaktyczna = 45 minut),
realizowanych w bloku 2-dniowym (2 dni x 8 godzin dydaktycznych).

Trener: warunki udziatu opisane w zaproszeniu do zlozenia oferty cenowe;.

Zapewnienie sali szkoleniowej: Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia
1 przygotowania sali wyktadowo-warsztatowej zlokalizowanej na terenie powiatu
wlodawskiego. Sala musi spetnia¢ nastgpujace warunki:

o Odpowiednia przestrzen dla 10 uczestnikow oraz trenera, gwarantujaca
komfortowe warunki pracy warsztatowej.

o Stanowiska wyposazone w dostep do energii elektrycznej (przedtuzacze/listwy
zasilajace dla kazdego uczestnika).



8.

o Stabilny, bezprzewodowy (Wi-Fi) lub przewodowy dostep do szybkiego
Internetu o przepustowosci umozliwiajgcej ptynne korzystanie z internetowych
narzedzi Al przez 11 oséb jednoczesnie.

o Wyposazenie prezentacyjne: rzutnik multimedialny lub duzy ekran TV, ekran
projekcyjny oraz flipchart/tablica wraz z markerami.

Zapewnienie sprzetu komputerowego: Wykonawca zobowigzany jest do
zapewnienia 1 dostarczenia na czas szkolenia 11 sztuk sprawnych komputerow
przenosnych (laptopow) (dla 10 uczestnikow oraz 1 dla trenera). Komputery muszg
posiada¢ aktualng i legalng przegladarke internetowa, skonfigurowane 1 bezpieczne
potaczenie z siecig oraz myszke zewnetrzng dla kazdego stanowiska.

Zapewnienie serwisu kawowego: Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia
cigglego serwisu kawowego dla 10 uczestnikow oraz trenera przez oba dni szkoleniowe.
Serwis musi by¢ dostepny na sali szkoleniowej lub w bezposrednio przylegajacym do
niej pomieszczeniu.

II Elementy wchodzace w cen¢ szkolenia

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia w ramach ceny catkowitej oferty:

1.

Przeprowadzenia zaje¢ przez trenera spelniajagcego wymagania okre§lone w
zaproszeniu do ztozenia oferty cenowej w wymiarze 16 godzin dydaktycznych.

Kosztu zapewnienia sali szkoleniowej spelniajacej wymagania okre§lone w niniejszym
OPZ wraz z niezbednymi mediami i infrastrukturg prezentacyjna.

Kosztu zapewnienia, transportu 1 konfiguracji sprzgtu komputerowego.
Kosztu organizacji 1 obstugi pelnego serwisu kawowego.

Materiatow szkoleniowych w wersji elektronicznej (PDF) dla kazdego z 10
uczestnikow, zawierajacych instrukcje krok po kroku, gotowe szablony promptow dla
urzednikow oraz check-listy prawne (RODO/AI Act). Materialy te musza spetniac
standardy WCAG 2.1.

Imiennych zaswiadczenf/certyfikatow ukonczenia szkolenia dla 10 uczestnikow,
podpisanych przez trenera, zawierajacych informacje o wspotfinansowaniu z KFS,
szczegblowy program oraz liczbe godzin.

IIT Minimalny program szkolenia (16 godzin dydaktycznych)

| DZIEN 1 (8 godzin dydaktycznych) |

Modut 1: Strategia Al, prawo i bezpieczenstwo danych w urzedzie (4 godziny)

1.

Wprowadzenie do generatywne] sztucznej inteligencji (LLM) w kontekscie
administracji publiczne;.



2. Aspekty prawne: RODO, ochrona tajemnicy skarbowej, stluzbowej i informacji
niejawnych. Jak bezpiecznie przetwarza¢ dane w modelach publicznych i zamknigtych.

3. Ustawa o Al (Al Act): Obowiazki, zakazy i ograniczenia naktadane na podmioty
publiczne.

4. Etyka i odpowiedzialno$¢ za decyzje wspomagane przez systemy Al w samorzadzie.
Modul 2: Al jako asystent w codziennej pracy urzednika (4 godziny)

1. Narzedzia text-to-text (np. ChatGPT, MS Copilot, Google Gemini lub inne rownowazne
narzedzia Al) — przeglad 1 specyfika.

2. Automatyzacja tworzenia dokumentow: Projektowanie pism urzedowych, odpowiedzi
na wnioski mieszkancow, decyzji administracyjnych i pism przewodnich itp.

3. Zasada czystego jezyka (Plain Language): Wykorzystanie Al do upraszczania
skomplikowanych pism urzedowych i dostosowywania ich do standardéw dostgpnosci.

| DZIEN 2 (8 godzin dydaktycznych) |
Modul 3: Zaawansowana praca z tekstem i analiza danych (4 godziny)

1. Praca z dlugimi dokumentami: Szybka analiza sprawozdaf, wnioskow dotacyjnych,
specyfikacji warunkow zamowienia (SWZ) oraz ustaw.

2. Streszczanie wielostronicowych pism 1 wycigganie kluczowych wnioskéw oraz
rekomendacji.

3. Tworzenie komunikatow informacyjnych i promocyjnych dla mieszkancoéw na strong
www starostwa oraz do mediow spolecznosciowych.

Modul 4: Intensywny warsztat praktyczny i prompt engineering (4 godziny)

1. Anatomia profesjonalnego promptu: metodologie formutowania precyzyjnych
1 bezpiecznych instrukcji dla sztucznej inteligenc;ji.

2. Cwiczenia praktyczne (warsztat na dostarczonym sprzecie): rozwigzywanie realnych
problemoéw 1 zadan z codziennej pracy Starostwa Powiatowego na sali szkoleniowe;.

3. Zjawisko halucynacji Al: jak weryfikowa¢ fakty (fact-checking) i1 kontrolowaé
poprawnos¢ danych wygenerowanych przez modele jezykowe.

4. Stworzenie bazy wiedzy: opracowanie przez uczestnikow wlasnego katalogu
sprawdzonych promptoéw do ponownego wykorzystania w r6znych wydziatach urzedu.

UWAGA: Szkolenie musi obejmowac¢ ramowy program (Dzien 1: Moduly 1 1 2; Dzien 2:
Moduty 3 14). Przy czym Wykonawca jest zobowigzany zapewnié¢, aby w trakcie paneli
wyktadowych, a w szczego6lnosci podczas intensywnych warsztatoéw praktycznych (Modut 4),
wyktadowca/trener uwzglednit specyfike pracy, realne scenariusze urzedowe oraz szczegdtowe



zagadnienia wskazane przez pracownikOw poszczegolnych wydzialéw  Starostwa
Powiatowego:

1y

2)

3)

4)

Wydzial Organizacyjno-Prawny:
a) weryfikacja spéjnosci uchwal i aktéw prawnych: szybkie poréwnywanie

projektéw uchwat Rady Powiatu z aktami wyzszego rzedu (ustawy, rozporzadzenia)
w celu wykrycia potencjalnych sprzecznos$ci lub nieaktualnych podstaw prawnych;

b) wdrazanie standardu ,,Prostego Jezyka” (Plain Language): automatyczne
przeksztatcanie skomplikowanych pism procesowych, wezwan do uzupelnienia
brakow formalnych oraz decyzji administracyjnych na jezyk w petni zrozumiaty dla
obywatela, przy jednoczesnym zachowaniu peinej mocy prawnej dokumentu;

¢) obstuga Wnioskéw o Informacj¢ Publiczng: wsparcie w analizie wplywajacych
wnioskow, szybkie wyszukiwanie zadanych danych w archiwach tekstowych urzedu
oraz generowanie propozycji odpowiedzi (w tym pism odmawiajacych ze wzgledu
na przetworzenie informacji);

d) wsparcie w zamoéwieniach publicznych i kwerendach: analiza zapisow
w umowach, specyfikacjach warunkéw zamoédwienia (SWZ) pod katem klauzul
abuzywnych lub ryzykownych dla Starostwa.

Wydzial Budownictwa i Inwestycji:

a) weryfikacja kompletnosci wnioskéw o pozwolenie na budowe: wykorzystanie Al

do automatycznego sprawdzania, czy dostarczona dokumentacja zawiera wszystkie
wymagane prawem o$wiadczenia, uzgodnienia i zalaczniki (odcigzenie urzednika
z mechanicznej pracy ,,check-listy”);

b) analiza dokumentacji przetargowej i kosztorysow: Szybkie porownywanie ofert
inwestorskich z zalozeniami przetargowymi, wytapywanie razacych rozbieznosci
w wycenach lub specyfikacjach materiatowych;

¢) multimodalna analiza skandow i rysunkow: wykorzystanie funkcji rozpoznawania
obrazu (Vision AI) do oceny czytelnosci 1 kompletno$ci dostarczonych map
zagospodarowania dziatki, rzutow kondygnacji oraz wykrywania wad lub brakow
w plikach PDF/skanach;

Wydzial Srodowiska i Rolnictwa:

a) ekstrakcja danych z ocen Srodowiskowych: AI w kilkanascie sekund potrafi

wyciagna¢ z kilkusetstronicowego dokumentu kluczowe parametry (np.
dopuszczalne emisje, poziomy hatasu, warunki retencji) i utozy¢ je w czytelng tabele
dla urzednika;

b) generowanie decyzji o wycince drzew i pozwolen na emisje: automatyzacja
tworzenia projektow decyzji na podstawie protokoléw z ogledzin terenowych — Al
agreguje dane z notatki urzgdnika i wpisuje je w sztywny, urzedowy szablon decyzji;

¢) rozliczanie czynszow dzierzawnych za obwody lowieckie;

d) monitoring i analiza zmian w przepisach S$rodowiskowych: $ledzenie
dynamicznie zmieniajacych si¢ wytycznych unijnych i krajowych w zakresie
ochrony przyrody i raportowania odpadow;

Wydzial Komunikacji, Transportu i Drog:

a) strukturyzacja niestandardowych wnioskéw transportowych: przetwarzanie

pism od przewoznikow (np. o zmiang¢ rozkladow jazdy, wydanie zezwolen na linie

4



5)

regularne) — wycigganie kluczowych tras, godzin i przystankéw do systemow
bazodanowych urzedu;

b) automatyzacja odpowiedzi na zgloszenia mieszkancow: szybkie generowanie
pism 1 odpowiedzi na wnioski w sprawach oznakowania drég, zgloszen szkod
w pasie drogowym czy wnioskdw o progi zwalniajace (utrzymanie jednolitego,
profesjonalnego tonu urzedu);

c) wsparcie w analizie projektow Stalej Organizacji Ruchu: analiza opiséw
technicznych zmian w organizacji ruchu i pordwnywanie ich z wymogami
rozporzadzen technicznych,;

d) przygotowanie powiatowego transportu zbiorowego, przygotowanie/projektowanie
linii autobusowych wraz z rozkladami jazdy, komunikowanie linii powiatowych
z innymi $rodkami transportu na terenie powiatu, wyliczanie deficytu w transporcie
zbiorowym w oparciu o ustawe o funduszu rozwoju przewozéw autobusowych
o charakterze uzytecznosci publicznej, przygotowanie wnioskow do Wojewody
o objecie doptata z funduszu rozwoju przewozoéw autobusowych o charakterze
uzytecznos$ci publicznej;

e) przygotowywanie opisu przedmiotu zamodwienia publicznego dotyczacego
publicznego transportu zbiorowego, holowania pojazdéw zgodnie z art. 130a prawa
o ruchu drogowym, zamoOwienia tablic rejestracyjnych, zamoéwien dotyczacych
dokumentow do rejestracji;

f) przygotowanie decyzji administracyjnych cofnigcia uprawnien do kierowania
pojazdami po przekroczeniu punktéw karnych, po wyrokach zakazu prowadzenia
pojazdow w oparciu o ustawe o kierujacych pojazdami 1 rozporzadzen
szczegblowych;

g) przygotowywanie decyzji o odmowie rejestracji pojazdu na podstawie ustawy prawo
o ruchu drogowym, rozporzadzenia ws. szczegotowych czynnosci organdéw
w sprawach zwigzanych z dopuszczeniem pojazdu do ruchu oraz dokumentoéw
w tych sprawach, rozporzadzenia ws. warunkéw technicznych pojazdow oraz
zakresu ich niezb¢dnego wyposazenia;

h) przygotowanie decyzji administracyjnych dotyczacych naktadania kar pieni¢znych
zgodnie z art. 140mb prawa o ruchu drogowym;

i) prowadzenie postepowan administracyjnych w zakresie spelnienia wymogu dobre;j
reputacji przewoznika drogowego (art. 7d ustawa o transporcie drogowym);

Wydzial Geodeziji:

a) kontrola poprawnosci dokumentacji geodezyjnej (operatéow): wykorzystanie
modeli jezykowych do analizy sprawozdan technicznych dostarczanych przez
zewnetrznych geodetow — wylapywanie btedéw w opisach punktow granicznych,
niespojnosci w datach czy brakoéw w klauzulach;

b) strukturyzacja zgloszen prac geodezyjnych: przetwarzanie masowych zgloszen,
automatyczne kategoryzowanie celow prac oraz generowanie powiadomien dla
wykonawcow o usterkach w dokumentacji;

¢) generowanie pism w postepowaniach administracyjnym: tworzenie kompletnych
pakietow pism i1 zawiadomien do stron postgpowania na podstawie ewidencji
gruntoéw i1 budynkow;



d) wsparcie w analizie wplywajacych wnioskow, szybkie wyszukiwanie zagdanych danych
w archiwach tekstowych urzedu oraz generowanie propozycji odpowiedzi (pisma
wyjasniajace w sprawach modernizacji, scalen gruntow);

e) generowanie decyzji w sprawie klasyfikacji gruntow, decyzji o odszkodowaniu
z tytulu utraty prawa wlasnosci: automatyzacja tworzenia projektow decyzji na
podstawie klasyfikacji, operatu szacunkowego — Al agreguje dane z notatki urzednika
1 wpisuje je w sztywny, urzedowy szablon decyzji;

6) Wydzial Edukacji i Polityki Spolecznej:
a) analiza arkuszy organizacyjnych szkol i placowek: szybkie porownywanie zatozen

godzinowych, etatow nauczycielskich 1 liczby oddzialéw pod katem zgodno$ci
z wytycznymi kuratorium oraz budzetem powiatu;

b) weryfikacja i rozliczanie ofert dotacyjnych dla NGO (Pozytek Publiczny):
wykorzystanie Al do weryfikacji sprawozdan z realizacji zadan publicznych —
sprawdzanie, czy cele opisowe w sprawozdaniu pokrywaja si¢ z umowa dotacyjna;

¢) komunikacja spoleczna i promocja o$wiaty: tworzenie komunikatow o naborach do
szkot ponadpodstawowych, stypendiach Starosty, ogloszeniach o konkursach oraz
prowadzenie angazujacych social mediéw i1 komunikatéw prasowych na strong www
Starostwa.

7) Wydzial Finansow:
a) asystent formul i makr (Excel / Power Query): urzednik nie musi zna¢ na pamigc

skomplikowanych formut ani pisa¢ kodu VBA. Opisujac problem stownie (np. "Napisz
formute, ktora polgczy dane z trzech tabel na podstawie NIP i wyciggnie tylko te pozycje,
ktore przekraczajq plan finansowy o 5%"), otrzymuje gotowe rozwigzanie do wdrozenia
w Excelu;

b) analiza odchylen budzetowych: Szybkie porownywanie wykonania budzetu z planem
finansowym w ujeciu kwartalnym lub miesigcznym — generowanie automatycznych
opisOw 1 syntez (wyjasnien) przyczyn powstania nadwyzek lub niedoboréw na
poszczeg6lnych paragrafach klasyfikacji budzetowe;;

¢) weryfikacja spojnosci sprawozdan finansowych (Rb-z, Rb-n): automatyczna
kontrola krzyzowa danych w sprawozdaniach finansowych pod katem btedow
rachunkowych 1 logicznych przed ich wysytka do Regionalnej Izby Obrachunkowej
(RIO).

Zobowiazanie do aktualizacji programu modulow (Aktualnosé
technologiczna i prawna).

Z uwagi na realizacj¢ szkolenia w okresie wrzesien — pazdziernik 2026 r., Wykonawca
jest bezwzglednie zobowigzany do dostosowania i zaktualizowania tresci wszystkich
modutéow szkoleniowych do dynamicznie zmieniajacych si¢ realiow rynkowych,
najnowszego stanu prawnego oraz biezgcego poziomu rozwoju technologii sztucznej
inteligencji (AI). Obejmuje to w szczegdlnosci koniecznos¢ uwzglednienia
najnowszych wersji narzedzi jezykowych, aktualnych wytycznych Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (UODO) oraz obowigzujacych na dzien szkolenia etapow
wdrazania europejskiego aktu o sztucznej inteligencji (EU Al Act). Zaktualizowane



moduty szkoleniowe Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ Zamawiajgcemu w
terminie 7 dni przed rozpoczeciem realizacji przedmiotu zamdwienia.



